
Nutzung von alfaview



Willkommen

Veranstaltungen der DAkkS

Einige Hinweise vorab

▪ Ihre Kamera und Ihr Mikrofon sind im Hauptraum nicht aktivierbar.

▪ Sollten Verständnisfragen aufkommen, stellen Sie diese gerne über Slido. 
Sie finden den Link dazu in der Toolbox: 

▪ Bei technischen Problemen in alfaview beachten Sie bitte die vorab per E-Mail übersendeten
Informationen zur Nutzung.



Wir raten dringend dazu, alfaview vor der Veranstaltung zu testen.
Dies können Sie direkt auf der Website tun.
Bitte scrollen Sie hierzu zur Rubrik „alfaview live erleben - Testräume“:
Link zur Website von alfaview

Die Installation von alfaview wird empfohlen.
Hier gelangen Sie zu den Installationshinweisen

Es ist möglich alfaview auch ohne eine Installation über den Browser zu nutzen.
Derzeit werden folgende Browser unterstützt:
• Google Chrome
• Microsoft Edge

Sollten Sie per Smartphone oder Tablet teilnehmen, ist der Zugang via Browser leider nicht möglich.

Hier finden Sie die System- und Netzwerkanforderungen.

Bei Problemen mit dem Ton raten wir, andere geöffnete Tabs zu schließen.

Bei technischen Rückfragen wenden Sie sich bitte an den Support von alfaview:
Tel: +49 711 758598-50 (Mo-Fr 08:00 – 17:00 Uhr)
E-Mail: support@alfaview.com

https://app.alfaview.com/#/join/01FVHXPXAKBEWQEVF16S7AMGCQ/cbc6cb55-eae8-5427-afec-20fe53ca554e/73TpP3JJZaQkzdTVswoJgpryEXeCLoID/v2
https://alfaview.com/de/
https://support.alfaview.com/de/first-steps/getting-started/
https://support.alfaview.com/de/first-steps/getting-started/system-and-network-requirements/
mailto:support@alfaview.com

